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AGENTUREN
zeron

Die ,zeron ladies“ um Griinderin
Vivian Stiirmann (vorn, 2. v. r.) mit
Senior Partner Timo Sieg.

EIN HERZ FUR PR

Vivian Stiirmann betreibt seit anderthalb Jahren die Diisseldorfer PR-Agentur

zeron. Bei deren Griindung nahm sie von ihrem alten Arbeitgeber, der

Werbeagentur cayenne, alle Kunden der PR-Unit und ihr ganzes Team mit.

2012 stieg Timo Sieg, Ex-Europa-Chef von Ketchum Pleon, als Senior Partner ein.

TEXT: Carina Reez

Ein modernes Strickkleid in eleganten
Grautonen, ein ansteckendes Licheln und
schicke Pumps, in denen sie die Richtung
vorgibt — mit ithrem souverinen Auftreten
verbreitet Vivian Stiirmann die Aura einer
Anfiihrerin. Sich selbst in den Mittelpunkt
zu stellen und der PR-Agentur, die sie 2011
griindete, den eigenen Namen zu geben,
scheint aber nicht ihr Stil. Sie sieht sich
als Teil des Teams.

Die Urspriinge ihrer Firma, die den
Namen zeron tragt, reichen lange zurtick.
Ab 2004 hatte Stiirmann fiir die Diissel-
dorfer Werbeagentur cayenne eine PR-Ab-
teilung aufgebaut und geleitet. Als das
japanische Werbernetzwerk Dentsu ihren
Arbeitgeber im Frithjahr 2011 kaufte, zog
Stirmann aber nicht mit, sondern machte
sich selbststandig. ,Ich wollte keine Repor-
tings und keine komplizierten Strukturen.
Ich wollte mich auf die PR konzentrieren®
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sagt die Chefin, die von cayenne damals
nicht nur alle Kunden der PR-Unit, son-
dern auch ihr Team mitnahm.

Vivian Stiirmann ist tiberzeugt, dass
man in der PR-Branche ein Meister der
Details sein muss, sei es im Umgang mit
Journalisten oder bei der Prisentation von
Unternehmen in sozialen Netzwerken. Re-
gelmafige Seminare im eigenen Haus und
die Ausbildung von Trainees sollen sicher-
stellen, dass dieser Anspruch erfiillt wird.

Zurzeit gibt es drei Teams aus je drei
bis vier Festangestellten. Alle arbeiten fiir
mehrere Kunden. ,Ich halte es fiir wichtig,
dass es in den Teams Bewegung und Ab-
wechslung gibt. Das hilt frisch und wach®,
sagt Stirmann. Kommt ein neuer Kunde
dazu, stockt die Geschiftsfiihrerin ein Team
auf. Oder sie baut, wenn der Auftraggeber
grofS genug ist, ein zusitzliches auf — wo-
bei sie darauf achtet, neue und dienstiltere

Mitarbeiter zu mischen: ,Damit die zeron-
Kultur weiterlebt und weitergegeben wer-
den kann®, begriindet sie.

Dass ihre Mannschaft ausnahmslos aus
Frauen im Alter zwischen Anfang 20 und
Mitte 30 besteht, sei keine bewusste Ent-
scheidung, sagt die Chefin. Sie und ihre
Mitarbeiterinnen wiirden schon mal ,ze-
ron ladies“ genannt, erzihlt sie lachelnd
und betont, dass sie natiirlich auch Min-
ner einstellen wiirde. ,Die Frage ist, ob
sich mit zunehmendem Wachstum noch
ein Mann ins Team traut“, scherzt sie. Et-
was anderes sei das bei Timo Sieg. Der
Ex-Europa-Chef von Ketchum Pleon stieg
2012 als Senior Partner mit einem kleinen
Anteil ein. Wie hoch dieser ist, gibt Stiir-
mann nicht preis. ,Die letzte Entscheidung
dazu kann auch gern in ein oder zwei Jah-
ren fallen, zitiert sie Sieg. Er bringe seine

strategische Kompetenz ein, aus dem Ta-
gesgeschift halte er sich heraus, so Stiir-
mann. Sie kennt Sieg von der Marketing-
beratung Ifam, wo beide 1996 arbeiteten.

Anders als Sieg, der spdter Manage-
mentposten in groflen Agenturnetzwerken
iibernahm, konzentrierte sich Stiirmann
auf klassische PR. ,Ich komme aus der PR,
ich habe meine Wurzeln in der PR, mein
Herz brennt fiir die PR und fiir nichts an-
deres”, erklart sie. Stiirmann sieht sich als
Kommunikationsfrau, die mit einem klei-
nen Dienstleister ihren Kunden ein gutes
Preis-Leistungs-Verhéltnis biete und sich
vor groferen Konkurrenten nicht verste-
cken misse. Gefragt nach dem Vorteil von
zeron, nennt sie die Schnelligkeit und Flexi-
bilitét der kleinen Truppe als gréfites Plus.
Nicht zu unterschitzen sei auch der Charme
des persénlichen Umgangs mit Kunden in

. -einer kleinen Agentur.

Stiirmann ist iiberzeugt, (tass Menschen
nicht so einfach auszutauschen sind. Mit
vielen Angestellten arbeitet sie seit Jahren
zusammen. Alle ,zeron ladies” kommen
aus der PR und haben bei namhaften Agen-
turen gearbeitet, darunter Media Consulta,
Ketchum Pleon und fischerAppelt. Dass
sie sich wohlfiihlen, liegt der Geschéfts-
fihrerin am Herzen: ,Wenn man so viel
Zeit mit der Arbeit verbringt, warum darf
sie nicht auch Spafs machen?“

Das Umfeld diirfte zum Wohlbefinden
beitragen: zeron teilt sich mit der Kom-
munikationsagentur Rookie ein grofzii-

giges Loft in den Diisseldorfer ,Schwanen-
hofen, einer ehemaligen Produktionsstitte
der Firma Henkel. Der Backsteinbau steht
im Stadtteil Flingern, der sich im Wandel
vom Arbeiterviertel zum Kreativquartier
befindet. Hier ist alles auf Kommunika-
tion ausgelegt, Wande hat lediglich der Be-
sprechungsraum im Zentrum der Etage
— und selbst die sind aus Glas.

zeron ist ein Full-Service-Dienstleister
mit Fokus auf den Themen Food, Verbande
und Entertainment. Den Sojasaucen-Her-
steller Kikkoman betreut Stiirmann seit
2004. Zurzeit fungiert zeron als externe
Pressestelle fiir das Unternehmen. Weitere
grofle Kunden sind der Internetanbieter
Tele2, der Bundesverband der Glasindus-
trie und die Krombacher Brauerei.

Die Beziehung zu dem Bierproduzen-
ten hat Stiirmann tiber Jahre kontinuier-

lich ausgebaut: 2006 startete sie mit der

PR fiir ein Produkt, inzwischen betreut sie
Etats fiir sechs verschiedene Krombacher-
Produkte. Eine Kundenbeziehung derart
kontinuierlich auszubauen, ist aus ihrer
Sicht ideal.

zeron sei mit sicheren Etats gut ins lau-
fende Jahr gestartet, sagt die Geschifts-
fithrerin. Genauer will sie sich zu den
Zahlen nicht duflern. Mit dem Veranstal-
ter der ,Holi festivals of colours” — einer
Adaption des indischen Friithlingsfests,
bei dem sich die Besucher gegenseitig mit
buntem Farbpulver bewerfen — habe ze-
ron einen weiteren wichtigen Kunden ge-
wonnen. Die 1,2 Millionen Euro Honorar-
umsatz von 2012 werde sie im laufenden
Jahr voraussichtlich toppen, gibt sich Stiir-
mann schon jetzt sicher. <4
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ADRESSE: Schwanenhofe/Erkrather Strafle 234a, 40233 Diisseldorf
TELEFON: 0211/88921500
FAX: 0211/889215050
E-MAIL: welcome(@zeron.de
INTERNET: www.zeron.de
GESCHAFTSFUHRER: Vivian Stiirmann
GRUNDUNG: 2011
MITARBEITER: 10
HONORARUMSATZ 2012: 1,2 Millionen Euro
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